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ontvangstbevestiging klacht

Geachte

Ik heb uw brief van 7 november jl. in goede orde ontvangen. In deze brief schrijft u over het
instemmingsrecht betreffende de afrekening servicekosten 2016.

Ik heb de behandeling van uw brief neergelegd bij Els van der Schans, manager Wonen &
Wijken. U ontvangt binnenkort bericht van mevrouw Van der Schans.

Ik zal de afhandeling van uw klacht nauwlettend volgen.

Met vriendelijke groet,
Haag Wonen

— UV wevtn,

Karin van Dreven |

bestuursvoorzitter |

|



